
   担当：天童市新型コロナウイルスワクチン接種対策室（天童市健康センター内）  

 

 市民の皆様へ (新型コロナウイルスワクチン接種に関するお願い) 

 

市民の皆様には、常日頃より新型コロナウイルス感染防止にご協力いただき、心より感謝

申し上げます。 

 さて、本市では４月１９日から高齢者入所施設を対象として、新型コロナウイルスのワク

チン接種を開始しており、５月６日に７５歳以上、９日に６５歳以上の方の接種予約を開始

しました。両日とも、開始直後から予約が集中したため、短時間で定数に達してしまい、ご

迷惑をお掛けしました。 

 その際、コールセンターにおいて電話が通じない状況が続いたほか、ライン、インターネ

ットの一部でアクセスできない状況になりましたことに重ねてお詫び申し上げます。ライン

やインターネットにつきましては、予約サイトにスムーズにアクセスしていただけるように

ページ更新方法を記載し改善を行っております。 

また、コールセンターの予約電話が繋がりにくいことや、ご本人またはご家族等代理の方

によるインターネットの予約が困難な方への支援として、６５歳以上の方を対象とし、市立

公民館や市健康センター窓口で予約申込書をお預かりすることとしました。予約の日時指定

等はお受けできませんが、予約確保できましたらご連絡をいたしますので、ご理解いただき

ますようお願いいたします。 

 現在、６５歳以上の方の予約を継続して受け付けています。予約件数は毎日３００件程度

となっていますが、ワクチンの供給に応じて予約枠を調整し、７月末を目途に希望する高齢

者の方全員への接種ができるよう準備しております。 

 ６４歳以下の方で基礎疾患をお持ちの方や一般の方につきましては、なるべく早い時期に

接種できるよう全力で準備を進めております。 

 新型コロナウイルスワクチンは希望される市民の皆様が確実に接種を受けられますので、

感染防止対策を継続していただきながら、慌てずに余裕をもってお待ちくださいますようご

協力をお願いいたします。 

                       

令和３年５月１５日 

                          天童市長 山 本 信 治        

 



 

 天童市健康福祉部新型コロナウイルスワクチン接種対策室（市健康センター内） 

問合せ ☎0570-023-053（天童市コールセンター） 平日 9：30～16：30  

コロナワクチン接種予約申込みのお預かりについて 

 

 

１ 対 象 者 

今年度中に６５歳以上になる方で、ご本人やご家族等代理の方によるラインやインターネ 

ットによる予約申し込みができない方 

２ 受付場所：各地区市立公民館、市健康センター 

３ 受付時間：平日の午前８時３０分から午後５時００分 

４ 持 ち 物：ワクチンの接種券 

５ 申込内容 

(1)  受付場所の窓口に備えてある「コロナウイルスワクチン予約申込書」を記載して申込  

 みいただきます。受付場所にお出で頂くことが困難な方は別途ご相談ください。 

また、代理の方の申込みも可能です。 

(2) 申込には、接種される方の生年月日、接種券番号、連絡先が必要です。 

(3)  予約の希望する日時はお選びいただくことができません。 

６ 予約確定 

(1) 市で予約が取れ次第、接種日を電話等で御連絡します。但し、当面は予約が混雑するた

め、お時間をいただきますが御了承をお願いします。 

(2) 予約は７５歳以上の方が優先予約になります。 

 

 

      今後の６５歳以上の方のワクチン接種予約について 

１ 毎日、３週間後の日の接種分３００件程度の受け付けを行います。 

２ 予約時間は原則、午前９時３０分から定数に達する時間までになります。 

※申込者のキャンセルや２回目接種者の調整で他の時間でも予約が可能な場合があります。 


